
Kontakt
Malteser Hilfsdienst e.V.
Stadtgeschäftsstelle Wiesbaden
Stielstraße 11
65201 Wiesbaden
Telefon:	 0611 1745365-32
E-Mail:	 integrationslotsen-wiesbaden@malteser.org 
Internet:	 www.malteser-wiesbaden.de 

Spenden
Wir sind da, wo Menschen uns 
brauchen. Für unsere gemeinnützige 
Arbeit benötigen wir öffentliche Gelder 
und Spenden, ohne die auch die 
Integrationsdienste nicht realisierbar 
wären!

Gefördert durch:

Sie bringen mit:
 � Offenheit für andere Kulturen und Verhaltensweisen
 � Zeit für ein ehrenamtliches Engagement
 � Freude im Umgang mit Menschen
 � Hilfsbereitschaft und Organisationstalent
 � Teamgeist
 � Respekt für die persönlichen Grenzen anderer
 � Verständnis für Menschen, die alles verloren haben 

und aus ihrer Kultur herausgerissen wurden

Die Malteser bieten Ihnen:
 � Unterstützung durch hauptamtliche Fachkräfte
 � Sie treffen auf Menschen mit bewegenden Geschichten 

und großer Dankbarkeit.
 � Eine aufgeschlossene Gemeinschaft
 � Schulungen und Fortbildungen, die Sie qualifizieren 

und Ihnen Handlungssicherheit bieten
 � Fruchtbaren Erfahrungsaustausch mit anderen Inte-

grationslotsen in regelmäßigen Gruppentreffen
 � Erstattung von Auslagen
 � Gespräche, Seelsorge und Supervision
 � Umfangreichen Versicherungsschutz während Ihres 

Engagements Malteser Integrationslotsen
Helfen Sie Menschen beim Ankommen

Damit Integration gelingt, braucht es  
Engagement – von beiden Seiten.



Malteser Integrationslotsen helfen
Die Malteser Integrationslotsen helfen Menschen dabei, 
sich in unserer Gesellschaft zurecht zu finden. Die Ehren-
amtlichen, die sich in diesem Bereich engagieren, greifen 
Menschen mit Flucht- und Zuwanderungserfahrung unter 
die Arme und helfen dort, wo Hilfe gebraucht wird – das 
können Hausaufgabenhilfen für Schülerinnen und Schüler 
sein, aber auch Bewerbungstrainings für Ausbildungs- und 
Arbeitssuchende oder Konversationskurse, die die Sprach-
kompetenz fördern.
Formulare ausfüllen, wie geht das? Wo finde ich einen 
Sprachkurs? Wie finden wir eine Wohnung? Wie melde ich 
mein Kind für Kita, Kindergarten oder Grundschule an? 
Wie bewirbt man sich um einen Job, einen Ausbildungs- 
oder Studienplatz? Vieles, was für uns Alltag ist, müssen 
Menschen, die neu nach Deutschland kommen, erst lernen. 
Oft sind es die für uns kleinen Dinge, die gelungene Inte-
gration ermöglichen.

Integrationslotsen – In bester Gesellschaft
Wer die Malteser Integrationsdienste ehrenamtlich un-
terstützen möchte, wird professionell vorbereitet und 
langfristig begleitet: Zunächst erfolgt eine Basisschulung, 
Fortbildungen halten unsere Ehrenamtlichen fit und der 
regelmäßige Austausch mit anderen Ehrenamtlichen 
flankiert die individuelle Arbeit – denn ehrenamtlicher 
Einsatz gelingt nur dann dauerhaft, wenn es auch den 
Ehrenamtlichen gut geht! Zudem sorgen der enge Kontakt 
mit unseren Koordinatoren und Gesprächsangebote dafür, 
dass die Ehrenamtlichen mit ihren Sorgen und Nöten auf-
gefangen werden. So bieten die Malteser ein ganzheitliches 
Konzept, das auf langjähriger Erfahrung in der Migrations-
arbeit basiert.

So helfen Sie mit!
  �Sprachtreff:  
In zwanglosen Unterhaltungen zu interessanten 
Themen verbessern Menschen mit Integrationsbedarf 
ihre Sprachkompetenz. Begleitet wird dies durch  
2 bis 3 Ehrenamtliche.

  �Individuelle Begleitung:  
Hier erfolgt eine 1 : 1-Begleitung und Hilfestellungen 
bei Fragen des Alltags (z. B. Behördengänge, Formular-
ausfüllen, Bewerbungen).

Gruppenangebote
Gruppenangebote bringen Menschen mit Integrationsbe-
darf und ehrenamtlich Helfende mit ähnlichen Interessen 
zusammen. Interessierte Ehrenamtliche können mit Unter-
stützung der Malteser eigene Ideen für integrative Ange-
bote realisieren oder an bestehenden Angeboten mitwirken.

Individuelle Begleitungen
Ehrenamtliche Helferinnen und Helfer begleiten geflüchte-
te Frauen, Männer oder Familien ganz individuell – z.B. bei 
Behördengängen, zu Gesprächen in die Kita oder Schule, 
helfen bei der Suche von Deutschkursen. Aktive Teilhabe 
am gesellschaftlichen Leben, im Sportverein, der Schule 
oder im Beruf lässt sich mit der Unterstützung von qualifi-
zierten Ehrenamtlichen leichter verwirklichen.

„�Ich engagiere mich im 
Integrationsdienst, 
weil ich das Glück 
hatte, in Deutschland 
geboren und aufge-
wachsen zu sein und 
mich hier wohlfühle. 
Ich möchte helfen, dass 
sich Menschen, die 
neu in meiner Heimat 
ankommen, eine echte 
Chance auf gesell-
schaftliche Teilhabe 
bekommen.“
Lena, Integrationslotsin

Miteinander statt nebeneinander leben, gegenseitiges 
Verständnis statt Misstrauen, Zugehörigkeitsgefühl 
statt Ablehnung – das sind Ergebnisse von gelungener 
Integration. 
Sie können dazu beitragen. Ihr Engagement als 
Malteser Integrationslotsin oder -lotse schenkt Ihnen 
bewegende und bereichernde Begegnungen, Einblicke 
in andere Kulturen, neue Freundschaften und die 
Möglichkeit, eine Schlüsselrolle beim Thema Integra
tion zu spielen. Wir freuen uns auf Sie!


