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Informationen zu dieser Broschüre 

Basisqualifikation Grundpflege und Behandlungspflege 

Die „Basisqualifikation Grundpflege und Behandlungspflege – 

Pflegehilfskraft (TZ, in hybriden Lernformen)“ stellt eine 

Basisqualifikation in der Pflege dar und umfasst 140 

Unterrichtseinheiten theoretischer Ausbildung. Der Schwerpunkt liegt 

in der Vermittlung der Grundkenntnisse in der Pflege nach neuestem 

pflegewissenschaftlichem Stand. Weitere Themen sind Erste Hilfe, 

Anatomie des Menschen, Hygiene, Kommunikation und 

Grundkenntnisse über Krankheitsbilder im Alter. Praktische Übungen 

sind fester Bestandteil der Ausbildung. Die Inhalte der 

Behandlungspflege werden wie in der Rahmenvereinbarung gem. 

§132a, Abs.4 SGB V vom 01.09.2023 festgelegt, vermittelt. Danach 

erfolgt ein 110-stündiges Pflegepraktikum in einer 

Altenhilfeeinrichtung oder einem ambulanten Dienst. Im Rahmen der 

Personalbemessung nach §113c SGB XI (PeBeM) gilt die 

„Basisqualifikation Stufe QN2 Persönliche Assistenz, Schwerpunkt 

Pflege“. Der Lehrgang ist zertifiziert durch die CEA Certification 

GmbH, Zertifizierungsstelle, und dadurch über die Agenturen für 

Arbeit und Jobcenter anerkannt. 

 

Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Das Bundesministerium für Gesundheit hat die angepassten 

Richtlinien zur Ausbildung von Betreuungskräften am 21.11.2022 

genehmigt. Nach diesen Richtlinien bieten wir den Lehrgang 

Betreuungskraft nach §53b SGB XI (TZ, in hybriden 
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Lernformen) an. Im Rahmen der Personalbemessung nach §113c SGB 

XI (PeBeM) gilt die „Basisqualifikation Stufe QN2 Persönliche 

Assistenz, Schwerpunkt Betreuung“. Die Inhalte der Ausbildung sind, 

neben der Vermittlung von Grundkenntnissen über demenzielle 

Veränderungen und psychischen Erkrankungen, Kenntnisse über 

Kommunikation und Interaktion. Weitere Schwerpunkte sind 

Vermittlung von Wissen über Beschäftigungsmöglichkeiten und 

Freizeitgestaltung, Hauswirtschaft und Ernährungslehre, Rechtskunde, 

Pflegedokumentation und ein Erste-Hilfe-Kurs. Nach einem 

Orientierungspraktikum von 40 Stunden in ambulanten oder 

stationären Altenhilfeeinrichtungen findet die theoretische Ausbildung 

über 160 Unterrichtseinheiten statt. Im Rahmen dieser Ausbildung wird 

ein 80-stündiges Praktikum in der Betreuung absolviert. Der Lehrgang 

ist zertifiziert durch die CEA Certification GmbH, Zertifizierungsstelle, 

und dadurch über die Agenturen für Arbeit und Jobcenter anerkannt. 

 

Fortbildungen und Module 

Die Fortbildungen und Module richten sich an Betreuungskräfte, 

Schwesternhelferinnen, Pflegehilfskräfte und Interessierte wie 

pflegende Angehörige. Betreuungskräfte sind verpflichtet jedes Jahr 

eine Fortbildung von 16 Unterrichteinheiten zu besuchen, die das 

Wissen vertiefen und die Arbeit reflektieren. Wir weisen darauf hin, 

dass auch Beschäftigte in der Ambulanten Krankenpflege regelmäßig 

an Fort- und Weiterbildungsmaßnahmen teilnehmen sollten. Laut 

Rahmenvereinbarung gem. §132a Abs.4 SGB V der Häuslichen 

Krankenpflege sollten sie einen Umfang von 20 Zeitstunden pro 

Vollzeitstelle innerhalb 2 Kalenderjahren betragen. Folgende Fort- und 

Weiterbildungsveranstaltungen bieten wir in modularer Form an: 
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- Delegierbare Behandlungspflege gem. Rahmenvereinbarung 

§132a Abs.4 SGB V / Häusl. Krankenpflege vom 01.09.2023 über 

die häusliche Krankenpflege 

- Aktivierung von Senioren, vertiefendes Wissen rund um das 

Thema Betreuung 

- Palliativbegleiter, Grundlagen zur Begleitung von Sterbenden 

und Schwerkranken, Palliative Care und Umgang mit Trauer 

- Hauswirtschaftliche Betreuung nach §45a SGB XI, Angebote zur 

Unterstützung im Alltag, um Angehörige zu entlasten und 

Pflegebedürftigen zu ermöglichen, möglichst lange im 

häuslichen Umfeld zu bleiben 

- Häusliche Pflege, Vermittlung von Wissen im Bereich Pflege 

und Krankenbeobachtung 

Die für Betreuungskräfte geeigneten Veranstaltungen 

sind mit einem „B“ gekennzeichnet 

 

 

Weitere Angebote und Inhouse-Schulungen auf Anfrage. 
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Module 

 

Modul Aktivierung von Senioren 

Kurs-Nr.: 001521/25/0661270137   120,00 EUR, 16 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  18.10.2025 bis 19.10.2025 (Sa, So) 

  09:00 Uhr - 17:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Aktivierung von Senioren 

Kurs-Nr.: 011507/25/0661269378   120,00 EUR, 16 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    B 

Datum:  10.11.2025 bis 14.11.2025 (Mo, Di, Do, Fr) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Aktivierung von Senioren 

Kurs-Nr.: 001521/26/0661306852   140,00 EUR, 16 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  21.03.2026 bis 22.03.2026 (Sa, So) 

  09:00 Uhr - 17:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Aktivierung von Senioren 

Kurs-Nr.: 011507/26/0661305869   140,00 EUR, 16 UE 

Ort:  49740 Haselünne, Am Wasserturm 3   B 

Datum:  31.08.2026 bis 04.09.2026 (Mo,Di,Do,Fr) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       
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Modul Aktivierung von Senioren 

Kurs-Nr.: 011507/26/0661305732   140,00 EUR, 16 UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39   B 

Datum:  07.09.2026 bis 16.09.2026 (Mo, Mi) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Aktivierung von Senioren 

Kurs-Nr.: 001521/26/0661306854   140,00 EUR, 16 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  24.10.2026 bis 25.10.2026 (Sa, So) 

  09:00 Uhr - 17:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Aktivierung von Senioren 

Kurs-Nr.: 011507/26/0661305845   140,00 EUR, 16 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    B 

Datum:  09.11.2026 bis 18.11.2026 (Mo, Mi) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/25/0481269359   111,80 EUR, 20 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    

Datum:  06.10.2025 bis 10.10.2025 (Mo, Di, Do, Fr) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       
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Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/25/0481269368   111,80 EUR, 20 UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39    

Datum:  29.10.2025 bis 05.11.2025 (Mi, Do, Di, Mi) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 001521/26/0481270178   111,80 EUR, 20 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14    

Datum:  16.12.2025 bis 20.01.2026 (Di, Do) 

  19:30 Uhr - 22:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0481305731   111,80 EUR, 20UE 

Ort:  26789 Leer, Logabirumer Str. 20    

Datum:  13.05.2026 bis 01.06.2026 (Mo,Mi) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 001521/26/0481306667   111,80 EUR, 20 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14    

Datum:  18.05.2026 bis 10.06.2026 (Mo, Mi) 

  19:30 Uhr - 22:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

  



10 | 

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0481305830   111,80 EUR, 20UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39    

Datum:  20.05.2026 bis 08.06.2026 (Mo,Mi) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0481305435   111,80 EUR, 20UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    

Datum:  20.05.2026 bis 08.06.2026 (Mo,Mi) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0481305434   111,80 EUR, 20UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    

Datum:  05.10.2026 bis 09.10.2026 (Mo,Di,Do,Fr) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0481305833   111,80 EUR, 20UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39    

Datum:  27.10.2026 bis 03.11.2026 (Mi, Do) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       
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Modul Delegierbare Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 001521/27/0481306739   111,80 EUR, 20 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14    

Datum:  15.12.2026 bis 21.01.2027 (Di, Do) 

  19:30 Uhr - 22:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Hauswirtschaftliche Betreuungskraft nach §45a SGB XI 

Kurs-Nr.: 001521/26/0041306672   300,00 EUR, 40 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14    

Datum:  26.05.2026 bis 30.06.2026 (Di, Do) 

  18:00 Uhr - 22:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Hauswirtschaftliche Betreuungskraft nach §45a SGB XI 

Kurs-Nr.: 001521/26/0041306742   300,00 EUR, 40 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14    

Datum:  24.11.2026 bis 17.12.2026 (Di, Do) 

  18:00 Uhr - 22:00 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Hauswirtschaftliche Betreuungskraft nach §45a SGB XI 

(Online-Kurs) 

Kurs-Nr.: 011507/25/0041268770   300,00 EUR, 40 UE 

Ort:  Online    

Datum:  04.11.2025 bis 04.12.2025 (Di, Do) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       
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Modul Hauswirtschaftliche Betreuungskraft nach §45a SGB XI 

(Online-Kurs) 

Kurs-Nr.: 011507/26/0041305857   300,00 EUR, 40 UE 

Ort:  Online    

Datum:  05.05.2026 bis 09.06.2026 (Di, Do) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

Modul Palliativbegleiter 

Kurs-Nr.: 011507/26/0361305852   223,60 EUR, 40 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    

Datum:  13.04.2026 bis 24.04.2026 (Mo, Di, Do, Fr) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

DozentIn: Dozententeam       

 

       

  



| 13 

Lehrgang Pflegehilfskraft 

 

Lehrgang  Pflegehilfskraft – Grund- und Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 001521/26/1141306661   1052,80 EUR, 140 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14 

Datum:  12.01.2026 bis 10.06.2026 (Mo, Mi, Sa) 

  19:30 Uhr - 22:00 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 24.07.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  06.11.2025, 19:00 Uhr 

Laufzeit SH: 12.01.26 - 13.05.26 

und Behandlungspflege 18.05.26 - 10.06.26 (Mo,Mi) 

 

 

Lehrgang  Pflegehilfskraft – Grund- und Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0031305829   1052,80 EUR, 140 UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39 

Datum:  19.01.2026 bis 08.06.2026 (Mo, Mi) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 24.07.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  01.12.2025, 18:30 Uhr 

Laufzeit SH: 19.01.26-24.07.26 

und Behandlungspflege 30.05. - 31.07.2025 
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Lehrgang  Pflegehilfskraft – Grund- und Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0031305729   1052,80 EUR, 140 UE 

Ort:  26789 Leer, Logabirumer Straße 20 

Datum:  26.01.2026 bis 01.06.2026 (Mo, Mi, 5x Sa) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 28.07.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  12.01.2026, 18:30 Uhr 

Laufzeit SH: 24.01.26-11.05.26 

und Behandlungspflege 30.05. - 31.07.2025 

 

Lehrgang  Pflegehilfskraft – Grund- und Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0031305420   1052,80 EUR, 140 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8 

Datum:  09.02.2026 bis 08.06.2026 (Mo, Mi, 5x Sa) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 15.08.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  21.01.2026, 18:30 Uhr 

Laufzeit SH: 09.02.26-15.05.26 

und Behandlungspflege 30.05. - 31.07.2025 

 

Lehrgang  Pflegehilfskraft – Grund- und Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 001521/27/1141306666   1052,80 EUR, 140 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14 

Datum:  17.08.2026 bis 21.01.2027 (Mo, Mi, Sa) 

  19:30 Uhr - 22:00 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 05.03.2027 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  02.06.2026, 19:00 Uhr 

Laufzeit SH: 02.06.26 - 09.12.26 

und Behandlungspflege 15.12.26 - 21.01.27 (Di, Do) 
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Lehrgang  Pflegehilfskraft – Grund- und Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0031305831   1052,80 EUR, 140 UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39 

Datum:  18.08.2026 bis 03.11.2026 (Di, Mi, Do) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 08.12.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  23.06.2025, 09:00 uhr 

Laufzeit SH: 18.08.26-08.10.26 

und Behandlungsplege 10.10. - 19.12.2025 

 

Lehrgang  Pflegehilfskraft – Grund- und Behandlungspflege 

Kurs-Nr.: 011507/26/0031305422   1052,80 EUR, 140 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8 

Datum:  24.08.2026 bis 09.10.2026 (Mo, Di, Do, Fr) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 30.11.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  24.06.2026, 09:00 Uhr 

Laufzeit SH: 24.08.26-02.10.26 

und Behandlungspflege 01.10 - 28.11.2025 
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Lehrgang Betreuungsassistent 

 

Lehrgang Betreuungsassistent 

gem. Richtlinie Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Kurs-Nr.: 001521/26/0511306433   1195,20 EUR, 160 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14 

Datum:  12.01.2026 bis 11.05.2026 (Mo, Mi, Do) 

  08:30 Uhr - 13:00 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 12.06.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  30.10.2025, 19:30 Uhr 

Lehrgang Betreuungsassistent 

gem. Richtlinie Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Kurs-Nr.: 011507/26/0511305419   1195,20 EUR, 160 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8 

Datum:  19.01.2026 bis 17.03.2026 (Mo, Di, Do, Fr) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 29.04.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  08.12.2025, 09:00 Uhr 

Lehrgang Betreuungsassistent 

gem. Richtlinie Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Kurs-Nr.: 011507/26/0511305837   1195,20 EUR, 160 UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39 

Datum:  20.01.2026 bis 21.04.2026 (Di, Mi, Do) 

  08:15 Uhr - 12:15 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 03.06.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  15.12.2025, 09:00 Uhr 
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Lehrgang Betreuungsassistent 

gem. Richtlinie Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Kurs-Nr.: 011507/26/0511305417   1195,20 EUR, 160 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8 

Datum:  13.08.2026 bis 17.12.2026 (Di, Do, 5x Sa) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 06.02.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  17.06.2026, 18:30 Uhr 

Lehrgang Betreuungsassistent 

gem. Richtlinie Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Kurs-Nr.: 001521/26/0511306438   1195,20 EUR, 160 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14 

Datum:  14.08.2026 bis 23.11.2026 (Mo, Mi, Do) 

  08:30 Uhr - 13:00 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 18.12.2026 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  11.06.2026, 19:30 Uhr 

Lehrgang Betreuungsassistent 

gem. Richtlinie Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Kurs-Nr.: 011507/26/0511305835   1195,20 EUR, 160 UE 

Ort:  49809 Lingen, Lengericher Str. 39 

Datum:  17.08.2026 bis 03.02.2027 (Mo, Mi) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 04.03.2027 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  24.06.2026, 18:30 Uhr 
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Lehrgang Betreuungsassistent 

gem. Richtlinie Betreuungskraft nach §53b SGB XI 

Kurs-Nr.: 011507/26/0511305726   1195,20 EUR, 160 UE 

Ort:  26789 Leer, Logabirumer Str. 20 

Datum:  18.08.2026 bis 22.12.2026 (Di, Do, 5x Sa) 

  18:30 Uhr - 21:30 Uhr  

Maßnahmen-Ende: 10.02.2027 

DozentIn: Dozententeam 

Info:  18.06.2026, 18.30 Uhr 
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Fortbildungen 

 

Aktivierungsmaterial zum Thema Farben 

Kurs-Nr.: 011507/25/0041269396   60,00 EUR, 8 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    B 

Datum:  22.11.2025, 09:00 Uhr - 15:30 Uhr 

DozentIn: Elisabeth Menne 

Farben begleiten unser ganzes Leben. Die meisten Menschen haben eine 

Lieblingsfarbe. Auch in der deutschen Sprache drehen sich viele 

Redewendungen um eine Farbe. Bei diesem Thema kann jeder und jede 

mitreden. In dieser Fortbildung wird vermittelt, wie Farben gezilet im 

Arbeitsumfeld eingesetzt werden können , um positive Effekte auf die zu 

Betreuuenden zu erzielen und alle Sinne anzusprechen. 

Basale Stimulation 

Kurs-Nr.: 011507/26/0041305850   65,00 EUR, 8 UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    B 

Datum:  05.10.2026, 18:30 Uhr - 21:30 Uhr 

07.10.2026, 18:30 Uhr - 21:30 Uhr 

DozentIn: Imke Kruithoff 

Basale Stimulation ist ein Pflegekonzept, das alle Sinne anspricht. Menschen, 

die in ihrer Wahrnehmung, Kommunikation und Bewegung schwer 

beeinträchtigt sind, sollen mit der basalen Stimulation gefördert werden, so 

dass sie Kontakt zur Umwelt aufnehmen können.  Diese Reize können in den 

Pflege- und Betreuungsalltag intrigiert werden. 

Gedächnistraining 

Kurs-Nr.: 011507/26/0041305846   65,00 EUR, 8UE 

Ort:  49751 Sögel, Ulmenstraße 8    B 

Datum:  10.03.2026, 18:30 Uhr - 21:30 Uhr 
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12.03.2026, 18:30 Uhr - 21:30 Uhr 

DozentIn: Imke Kruithoff 

Gedächtnistraining mit verschiedenen Schwierigkeitsstufen für Menschen mit 

Demenz und für geistig fitte Senioren. 

Menschen mit Demenz brauchen eine besondere Sprache 

Kurs-Nr.: 011507/25/0041269117   60,00 EUR, 8 UE 

Ort:  online       B 

Datum:  18.11.2025, 18:30 Uhr - 21:30 Uhr 

20.11.2025, 18:30 Uhr - 21:30 Uhr 

DozentIn: Rita Burke 

Validation ist eine Methode, von der Gerontologin Naomi Feil entwickelt, die 

Kommunikation mit Menschen mit Demenz möglich macht. Sie lässt die 

Bedürfnisse der Menschen mit Demenz erkennen  und baut dadurch Stress ab. 

Hiermit wird eine wertschätzende Haltung ausführbar und fördert die 

Lebensfreude des Erkrankten. Auch das Betreuungspersonal erlangt durch 

dieses „ Know how“ mehr Leichtigkeit in der beruflichen Tätigkeit. 

Organspende 

Kurs-Nr.: 001521/26/0041306677   kostenlos, 3 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  15.01.2026, 19:30 Uhr - 21:00 Uhr 

DozentIn: Nicola Mende 

Organspende ein sensibles und emotionales Thema! In Deutschland gilt die 

Entscheidungslösung. Warum sollte ich eine Entscheidung treffen? Wie sind 

die Regelungen in anderen Ländern? Darf ich bestimmen, wer meine Organe 

erhält? Wozu brauchen wir ein Organspende Register? In dieser Fortbildung 

wird die Situation rund um die Organspende objektiv und unabhängig 

betrachtet. Im Anschluss werden Fragen beantwortet und es darf sich gern 

einen Diskussion entwickeln.  
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Patientenverfügung 

Kurs-Nr.: 001521/26/0041306880   kostenlos, 3 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  17.09.2026, 19:30 Uhr - 21:00 Uhr 

DozentIn: Nicola Mende 

„Die Würde des Menschen ist unantastbar.“ Zur Würde des Menschen gehört 

sein Recht über sich selbst zu bestimmen - in allen Lebenslagen. Leider haben 

nicht einmal 50% aller Erwachsenen eine Patientenverfügung. Warum ist eine 

Patientenverfügung wichtig?  Wie sollte sie verfasst sein? Muss ich dafür zu 

einem Notar? An diesem Abend soll über die Patientenverfügung informiert 

werden. Im Anschluss können Fragen beantwortet und diskutiert werden.  

Pflegeleistungen 

Kurs-Nr.: 001521/26/0041306884   kostenlos, 3 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  19.11.2026, 19:30 Uhr - 21:00 Uhr 

DozentIn: Nicola Mende 

An diesem Abend, soll „Rund um die Pflegeversicherung“ und das SGB XI 

informiert werden. Pflegebedürftig? Und jetzt? Pflegegrad, Kurzzeitpflege, 

Verhinderungspflege, Betreuungsleistungen…häusl. Krankenpflege, 

Pflegegeld, Pflegesachleistungen? Wer kennt sich in diesem Dschungel schon 

aus? Wer hat Anspruch auf einen Pflegegrad? Wie läuft die Begutachtung 

durch den MDK ab? Im Anschluss können Fragen beantwortet und diskutiert 

werden. 

Rund um das Thema Pflege 

Kurs-Nr.: 001521/25/0041270112   kostenlos, 3 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  13.11.2025, 19:30 Uhr - 21:00 Uhr 

DozentIn: Nicola Mende 

Pflegebedürftig? Und jetzt? Pflegegrad, Kurzzeitpflege, Verhinderungspflege, 

Betreuungsleistungen,häusl. Krankenpflege, Tagespflege, stationärer Bereich… 



22 | 

Wer kennt sich in diesem Dschungel schon aus? Wie bekomme ich einen 

Pflegegrad? Wie läuft die Begutachtung durch den MDK ab? Im Anschluss 

können Fragen beantwortet werden und es darf sich gerne eine Diskussion 

entwickeln. 

Vorsorgevollmacht und Betreuungsverfügung 

Kurs-Nr.: 001521/26/0041306876   kostenlos, 3 UE 

Ort:  26871 Papenburg, Flachsmeerstraße 14   B 

Datum:  16.04.2026, 19:30 Uhr - 21:00 Uhr 

DozentIn: Nicola Mende 

Betreuungsverfügung und Vorsorgevollmacht. Wo ist der Unterschied? Wofür 

und Warum? Ist dies wirklich so wichtig?  Wer benötigt diese Verfügungen? 

Jeder der nicht mehr alleine seine Angelegenheiten regeln kann, benötigt 

Unterstützung, aber wer soll diese oft sensiblen Dinge klären? Zu wem habe 

ich Vertrauen? Was muss ich beachten? Dieser Abend soll für Durchblick 

sorgen im Nebel der Unsicherheiten. Im Anschluss können Fragen 

beantwortet und diskutiert werden. 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 
Geltungsbereich und Gerichtsstand 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten bundesweit für alle Lehrgangsangebote der 

Malteser in den Produktgruppen "Erste Hilfe", "Sozialpflegerische Ausbildungen" und "Abenteuer Helfen" 

(nachfolgend bezeichnet als „Veranstalter“). Der Gerichtsstand für alle Rechtstreitigkeiten aus dem 

jeweiligen Rechtsverhältnis ist Köln. 
Anmeldung 

Die Anmeldung für Lehrgangsangebote mit einem Umfang von bis zu 16 Unterrichtseinheiten kann 

persönlich, telefonisch, schriftlich (Post, Fax oder E-Mail) oder über die im Internet zur Verfügung gestellten 

Anmeldeformulare beim jeweiligen Veranstalter erfolgen. Diese Anmeldung ist verbindlich. Eine 

Anmeldebestätigung erfolgt nicht zwingend (ausgenommen Gruppenanmeldungen). Die Anmeldung für 

Lehrgangsangebote mit einem Umfang von mehr als 16 Unterrichtseinheiten kann in Schrift- bzw. Textform 

(d.h. per Post, Fax, E-Mail oder über die im Internet zur Verfügung gestellten Anmeldeformulare beim 

jeweiligen Veranstalter) oder in Form einer persönlichen Anmeldung im Rahmen einer 

Informationsveranstaltung beim jeweiligen Veranstalter erfolgen. Diese Anmeldung ist verbindlich. Die 

Teilnehmenden erhalten bei fristgerechter Anmeldung und so lange Kursplätze frei sind eine schriftliche 

Bestätigung an die angegebene Adresse. Sollte für einen Kurs die maximale Teilnehmendenzahl erreicht 

sein, sind die Malteser berechtigt, eine Anmeldung abzulehnen. Eine Unterrichtseinheit umfasst 45 

Minuten. 
Zahlungsbedingungen 

Das Entgelt für den Lehrgang ist nach Aufforderung innerhalb der im Aufforderungsschreiben genannten 

Frist bzw. nach Aufforderung im Lehrgang an den jeweiligen Veranstalter zu zahlen. Die zugelassenen 

Zahlungsmittel sind in der Regel Online-Zahldienste (Paypal, Online-Überweisung etc.) und Barzahlung. Bei 

der Nutzung von Online-Zahldiensten gelten deren jeweilige AGB. Abweichende Regelungen vor Ort 

werden bei der Online-Buchung unter https://www.malteser-kurse.de kenntlich gemacht.  
Stornierung und Kündigung 

Unabhängig von der Berechtigung zur Geltendmachung des Widerrufsrechts nach §§ 355 BGB (siehe 

Anhang „Widerrufsbelehrung und Musterwiderrufsformular“) gilt: 

Für alle Veranstaltungen mit weniger als 16 Unterrichtseinheiten gilt:  

Bei Stornierung in Schrift- bzw. Textform (d.h. per Post, Fax oder E-Mail), die dem Veranstalter spätestens 

10 Werktage vor dem „Lehrgangsbeginn“ zugeht, entfällt der Teilnehmendenbeitrag. 

Für alle Veranstaltungen mit 16 oder mehr Unterrichtseinheiten gilt: 

Bei Stornierung in Schrift- bzw. Textform (d.h. per Post, Fax oder E-Mail), die dem Veranstalter spätestens 

- 4 Wochen vor dem „Lehrgangsbeginn“ zugeht, entfällt der Teilnehmendenbeitrag. 

- 2 Wochen vor dem „Lehrgangsbeginn“ zugeht, werden 50% vom Teilnehmendenbeitrag 

erhoben. 

In allen anderen Fällen ist eine kostenfreie Stornierung nicht möglich, es sei denn es 

besteht ein Widerrufsrecht. Ersparte Aufwendungen sind anzurechnen. Den 

Teilnehmenden ist der Nachweis gestattet, dass im konkreten Fall der angemessene 

Betrag wesentlich niedriger ist als der erhobene Betrag. Für die Ausfallkosten von 

Unterkunft/ Verpflegung gelten die Stornierungsbedingungen des Tagungshauses bzw. 

Hotels. 
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Bei Lehrgängen, die länger als sechs Monate dauern, haben die Teilnehmenden die Möglichkeit, mit einer 

Frist von sechs Wochen zum Ende der ersten sechs Monate des Lehrgangs ordentlich zu kündigen; im 

weiteren Verlauf können sie jeweils zum Ende der nächsten drei Monate kündigen. Das Recht zur 

außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberührt. 

Im Falle einer zurückgezogenen Förderung (z.B. Bildungsgutschein der Agentur für Arbeit) ist der 

Teilnehmende nicht verpflichtet, das vereinbarte Entgelt selbst zu zahlen, es sei denn, er hat die 

Rücknahme der Förderung durch sein Verhalten verschuldet. 
Absagen durch Veranstalter 

Wird die erforderliche Anzahl an Kursteilnehmenden nicht erreicht, fällt ein Dozent ersatzlos aus oder liegt 

ein Fall „Höherer Gewalt“ vor (hierzu zählen auch: gesetzliche oder behördliche Anordnungen im 

Zusammenhang mit einer Pandemie), sind die Malteser auch zur kurzfristigen Absage der Veranstaltung 

berechtigt. In diesem Fall werden bereits gezahlte Kursgebühren erstattet. Die Malteser haften nicht für 

Kosten, die dem Teilnehmenden infolge einer kurzfristigen Absage vergeblich entstanden sind, wie z.B. 

Übernachtungskosten, Reisekosten. Ausgenommen sind solche Fälle, in denen die Malteser vorsätzlich oder 

grob fahrlässig gehandelt haben. 
Änderungsvorbehalt 

Details im Ablauf des Programms/ der Veranstaltung sowie der Einsatz des angekündigten Dozenten 

können aus wichtigen Gründen unter Wahrung des Gesamtcharakters und des Qualitätsstandards der 

Veranstaltung geändert werden und berechtigen nicht zum Rücktritt von der verbindlichen Anmeldung. 
Datenschutz 

Im Rahmen der Anmeldung werden personenbezogene Daten (nachfolgend bezeichnet als „Daten“) von 

den Teilnehmenden erhoben und zusammen mit dem Prüfungsergebnis gespeichert. Diese Daten werden 

ausschließlich zur Vertragsabwicklung genutzt. Nach vollständiger Abwicklung des Vertrages werden die 

Daten gelöscht. An die Stelle der Löschung tritt eine Sperrung, soweit der Löschung gesetzliche, 

satzungsmäßige oder vertragliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. Nach Ablauf der Fristen werden 

die Daten jedoch gelöscht. 
Salvatorische Klausel 
Im Falle der Rechtsunwirksamkeit einer Klausel dieser AGB behalten alle übrigen Klauseln ihre Gültigkeit. 

Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) 

Wir weisen gemäß § 36 Abs. 1 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) darauf hin, dass wir weder 

verpflichtet noch bereit sind, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 

teilzunehmen. 

Hier finden Sie den Link zur Online-Plattform der EU-Kommission zur außergerichtlichen Online-

Streitbeilegung (sog. OS-Plattform):  

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event?main.home2.show&lng=DE  
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Widerrufsbelehrung für Verbraucher 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht 

auszuüben, müssen Sie uns, Malteser Hilfsdienst e.V., DGS Osnabrück, Voxtruper Straße 83, 49082 

Osnabrück, dgs.osnabrueck@malteser.org, (0541) 95745 30 mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein 

mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 

informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 

vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 

Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 

einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 

eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 

unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 

über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 

dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit 

Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 

Rückzahlung Entgelte berechnet.  

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns 

einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der 

Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten 

Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistung 

entspricht. 

Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 

zurück.) 

- An Malteser Hilfsdienst e.V., DGS Osnabrück, Voxtruper Straße 83, 49082 Osnabrück, 

dgs.osnabrueck@malteser.org, (0541) 95745 30 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 

folgenden Waren (*)/ über die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

-Bestellt am (*)/erhalten am (*) 

-Name des/der Verbraucher(s) 

-Anschrift des/der Verbraucher(s) 

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

- Datum 

_______________ 

(*) Unzutreffendes streichen. 

Ende der Widerrufsbelehrung 
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Mitgliedsantrag 
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Diözesankarte 
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Ansprechpersonen 

Für Fragen und weitere Informationen stehen Ihnen unsere Service- 

und Koordinationsstellen zur Verfügung: 

 

Diözesangeschäftsstelle Osnabrück 
Frau Stephanie Tewes-Ahrnsen, Frau Birgit Bunten, Herr Stephan Meyer 

Voxtruper Str. 83, 49082 Osnabrück 

Tel.: 0541-95745-0 

E-Mail: stephanie.tewes-ahrnsen@malteser.org 

 

Dienststelle Alfhausen 
Frau Gaby Ahrt 

Bremer Tor 4, 49594 Alfhausen 

Tel.: 05464-96778925 

E-Mail: gabriele.ahrt@malteser.org 

 

Malteser Hilfsdienst in Papenburg e.V. 
Frau Maria Pasker, Frau Ingrid Jansen 

Flachsmeerstr. 14, 26871 Papenburg 

Tel.: 04961-94391-17 

E-Mail: office.papenburg@malteser.org 

 

Aurich, Emden, Sögel, Leer, Lingen, Nordhorn, Haselünne 

Servicestelle Nord Geschäftsstelle 
Frau Sonja Kruithoff 

Ulmenstr. 8, 49751 Sögel 

Tel.: 05952-94199880 

E-Mail: ausbildung-emsland@malteser.org 

www.malteser.de/standorte/huemmling.html  
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